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Abstract 

Purpose: This study aims to determine the effect of leadership style 

and work motivation on employee performance at Adiwana Bisma 

Hotel Ubud.  

Research methodology: This research was conducted in March-

June 2022. The location of this research is the Adiwana Bisma 

Hotel, Ubud. Sang used in this study as many as 30 respondents. 

The data analysis techniques used in this research are Classical 

Assumption Test, Multiple Linear Regression Analysis, Coefficient 

of Determination Test, F Test and t Test. 

Results: From the research results, it can be seen that leadership 

style has a significant positive effect on employee performance. 

Work motivation has a significant positive effect on employee 

performance. Leadership style and work motivation have a positive 

and significant effect on employee performance. 

Conclusions: This study shows that leadership style and work 

motivation have a positive and significant effect on employee 

performance at Adiwana Bisma Hotel Ubud. Improvements in 

leadership style and work motivation can directly improve 

employee performance. This confirms the important role of 

leadership and motivation in creating a productive work 

environment. 

Limitations: This study has limitations on the scope that is only 

focused on one hotel in the Ubud area, so the results may not 

necessarily be generalized to the hospitality industry at large. In 

addition, the variables studied were only limited to leadership style 

and work motivation.   

Contribution: This research contributes to human resource 

management, particularly in the hospitality industry. The findings 

serve as a reference for hotel managers in developing leadership 

strategies and motivation programs to boost employee productivity. 

Additionally, it can support internal decision-making and policy 

development to enhance overall organizational performance. 

Keywords: Leadership Style, Work Motivation and Employee 

Performance 
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1. Pendahuluan 
Dalam sebuah perusahaan terdapat beberapa sumber daya yang harus dikelola dengan baik. Menurut 

Suherman and Siska (2025) Sumber daya tersebut berupa sumber daya man (Manusia), Money (Uang), 
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material (Fisik), machine (Teknologi), method (Metode), market (Pasar). Keseluruhan sumber daya 

tersebut perlu dikelola dengan baik demi mencapai tujuan yang diinginkan oleh perusahaan, dari 6 

(enam) sumber daya tersebut sumber daya manusia merupakan sumber daya utama dalam penggerak 

perusahaan (Zulfikar, Savitri, Sahab, Lila, & Tuhu, 2023). Setiap perusahaan baik pemerintah maupun 

swasta membutuhkan sumber daya manusia dalam proses kegiatan untuk mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan (Merentek, Sumual, Usoh, & Kampilong, 2023). 

 

Penelitian mengenai pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan telah 

banyak dilakukan di berbagai sektor industri. Sebagai contoh, sebuah studi di PT. Glostar Indonesia, 

sebuah perusahaan ritel, menemukan bahwa gaya kepemimpinan memiliki pengaruh signifikan 

terhadap kinerja dan motivasi karyawan (Amrin & Hamsal, 2024). Demikian pula, penelitian di PT. 

BPR BKK TASIKMADU (Perseroda) kantor cabang Jumantono menunjukkan bahwa gaya 

kepemimpinan dan motivasi kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Solihah, 2024). Hasil-hasil ini sejalan dengan temuan penelitian di Hotel Adiwana Bisma 

Ubud, yang menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan dan motivasi kerja berperan penting dalam 

meningkatkan kinerja karyawan (Dewi, Winarti, & Suhita, 2024). 

 

Sumber zdaya zmanusia zadalah zsalah zsatu zbahkan zbisa zdikatakan zsebagai zsumber zdaya zterpenting zdari 

zsebuah zperusahaan zpariwisata, zyang zsecara zlangsung zmempengaruhi zdaya zsaing zdan zkelangsungan 

zhidup zdi zpasar zpariwisata z(Ridha, 2020). zOleh zkarena zitu, zsumber zdaya zmanusia zharus zdikelola zdengan 

zbaik zuntuk zmeningkatkan zefektifitas zdan zefisiensi zorganisasi zsebagai zsalah zsatu zfungsi zdalam 

zperusahaan (Lestari & Nuryanti, 2022). 

 

Strategi zyang zbaik zdalam zpengelolaan zsumber zdaya zmanusia ztersebut zmenentukan zkinerja zdari zsebuah 

zperusahaan, zdalam zdunia zpersaingan zyang zsemakin zketat (Kirana, Saifudin, Mukhlisin, Fatmawati, & 

Ansori, 2023). zHal zitu zjuga zberlaku zpada zdunia zpariwisata zdimana zterdapat zpersaingan zyang zbegitu 

zketat zdi zantara zhotel-hotel zkhususnya zdi zBali (Kirana et al., 2023). zDengan ztuntutan zakan zkinerja zyang 

zbaik zbagi zperusahaan ztersebut, zsetiap zhotel zmakin zdituntut zuntuk zmemiliki zstrategi zyang zbaik zuntuk 

zdapat zbertahan zdalam zpersaingan. zUntuk zmenilai zapakah zkinerja zdari zperusahaan ztersebut zsudah 

zberjalan zdengan zbaik zdapat zdinilai zdari zaspek-aspek zkinerja zyang zada. 

 

Menurut Depari, Riasih, and Rosilawati (2023) zbahwa zKinerja zmeliputi zbeberapa zaspek, zdiantaranya 

zQuality zof zwork, zPromptness, zInitiative, zCapability, zCommunication. zDari zaspek-aspek ztersebut zdapat 

zdiketahui zsejauh zmana zkinerja zdari zkaryawan ztersebut zuntuk zmencapai ztujuan zyang zditetapkan. 

 

Kinerja zkaryawan zpada zdasarnya zadalah zaset zyang zdimiliki zoleh zsuatu zperusahaan zuntuk zdapat zbertahan 

zdi zera zglobalisasi zsaat zini (Adriyanti, Latief, & Bahasoan, 2023). zKinerja zkaryawan zmerupakan zsalah 

zsatu zindikator zkinerja zsuatu zorganisasi zdan ztercermin zdalam zpekerjaan zdan zkontribusinya zterhadap 

zperusahaan (Arlan, 2022). zKinerja zyang zbaik zakan zberpengaruh zpula zterhadap zperforma zperusahaan zitu 

zsendiri, zmaka zdari zitu zpenting zbagi zperusahaan zuntuk zberupaya zdalam zpeningkatan zkinerja 

zkaryawannya. zDengan zadanya zkeselarasan zantara zbawahan zdan zatasan zdapat zmeningkatkan zperforma 

zdari zperusahaan zitu zsendiri. zAdanya zsupervisi zdari zpemimpin ztentu zakan zmembantu zterjadinya 

zkeselarasan zhubungan, zsebab zpemimpin zmerupakan zpanutan zbagi zbawahannya. 

 

Pemimpin zyang zsukses zadalah zpemimpin zyang zmampu zmenjadi zpencipta zdan zpendorong zbagi 

zbawahannya zdengan zmenciptakan zsuasana zdan zbudaya zkerja zyang zdapat zmemacu zpertumbuhan zdan 

zperkembangan zkinerja zkaryawan. zSetiap zpemimpin zmemiliki zgaya zmemimpinnya zmasing-masing 

zdalam zmemimpin zbawahannya. zGaya zkepemimpinan zmerupakan zcara zseorang zpemimpin 

zmelaksanakan zfungsi zkepemimpinannya zatau zmenjalankan zfungsi zmanajemennya zdalam zmemimpin 

zbawahannya, z (Mattayang, 2019). zMenurut zWolor zdalam zMaharani et al. (2021) zgaya zkepemimpinan 

z(leadership) zadalah zproses zmempengaruhi zatau zmemberi zcontoh zkepada zpengikut-pengikutnya zagar 

zdapat zmelaksanakan zpekerjaan zdengan zsebaik zmungkin. Z 

 

Pemilihan zgaya zkepemimpinan zkadang ztidak zsesuai zdengan zekspektasi zatau zharapan zdari zkaryawan. 

zKaryawan zmemiliki zkarakteristik zmereka zsendiri zdan zapabila zmereka zmerasa ztidak zcocok zdengan zgaya 
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zkepemimpinan zyang zditerapkan zakan zterjadi zkonflik zbaik zinternal zdi zdalam zdiri zkaryawan zmaupun 

zeksternal zdengan zpemimpin ztersebut. zTerjadinya zkonflik zakan zmenurunkan zkenyamanan zdalam 

zbekerja zyang zakan zberdampak zpada zkinerja zkaryawan zterhadap zperusahaan. zSelain zdari zsegi zgaya 

zkepemimpinan zmotivasi zjuga zerat zhubungannya zdengan zkinerja zkaryawan, zdikarenakan zmotivasi zkerja 

zyang zdimiliki zseorang zkaryawan zdapat zmendorong zkaryawan ztersebut zagar zbekerja zsebaik zmungkin 

zdan zmembantu zperusahaan zmencapai ztujuannya. 

 

Motivasi zadalah zsuatu zfaktor zyang zmendorong zseseorang zuntuk zmelakukan zsuatu zaktivitas ztertentu 

z(Wildan, Lailatus, & SE, 2021). zMotivasi zKerja zmerupakan zsalah zsatu zbentuk zperhatian zyang zdapat 

zdiberikan zoleh zperusahaan zkepada zkaryawan. zJika zseorang zkaryawan ztidak zmemiliki zmotivasi zyang 

ztinggi, zmaka zmereka zcenderung ztidak znyaman zdan ztidak zbersemangat zmelakukan ztugas zdan ztanggung 

zjawab zdalam zpekerjaannya. Z 

 

Hotel zAdiwana zBisma zUbud zmerupakan zhotel zyang zberlokasi zdi zJl. zBisma, zUbud, zKecamatan zUbud, 

zKabupaten zGianyar, zBali. zUsaha zyang zdilakukan zmanajemen zHotel zAdiwana zBisma zUbud zuntuk 

zmeningkatkan zkinerja zkaryawan zbelum zmencapai zhasil zyang zmaksimal, zhotel zini zpun ztidak zluput zdari 

zpermasalahan zkinerja zkaryawan. zHal zini zditunjukan zdengan zmasih zadanya zkeluhan zdari ztamu zitu 

zsendiri. zKeluhan zterhadap zkinerja zkaryawan zbiasanya zdisampaikan zoleh zpelanggan, zdisebabkan zoleh 

zsikap zataupun zperilaku zpetugas zyang zkurang zbaik zdalam zmelayani zpelanggan  (Ekawatiningsih, 2020). 

zSalah zsatu ztolak zukur zyang zdigunakan zoleh ztamu zdalam zmenilai zbagus zatau ztidaknya zpelayanan zyang 

zdiberikan zdi zHotel zAdiwana zBisma zadalah zmelalui zsitus ztripadvisor. zBerikut zmerupakan zkeluhan zyang 

zdisampaikan zpelanggan zyang zdiambil zdari ztripadvisor. 

 

“The zstaff zwere znice. zThe zother zreviews zare zcorrect zon zthis. zBut zit zis zthe zslowest zservice zI zhave zcome 

zacross zin zBali. zI zordered ztwo zstarters zand zit ztook z30 zminutes. zThe zrestaurant zwas zempty zexcept zone 

zother zcouple. zThe zfood zis zok. zBut znot zworth zthe zmoney. zThey zhave z50% zoff. zBut zthe zprice zis zstill zquite 

zhigh zfor zthe zquality” zPermasalahan zini zterkait zdengan zgaya zkepemimpinan zyang zditerapkan zdi zHotel 

zAdiwana zBisma zUbud. zKurangnya zkomunikasi zantara zkaryawan zserta zadanya zpemimpin zyang 

zmelakukan zperintah ztanpa zmendiskusikan zterdahulu zpermasalahan ztersebut zdengan zbawahan zdapat 

zmengurangi zsemangat zkerja zkaryawan, zyang zmana zkaryawan zmerasa zkurang zdihargai zkeberadaannya 

zdan zberdampak zkepada zpelayanan zterhadap zpelanggan. zHubungan zkerja zantar zkaryawan zdengan 

zpimpinan zatau zdengan zbawahan zperlu zdibina zagar zkaryawan zdapat zsaling zbekerja zsama zdan zmembantu 

zdalam zpencapaian ztujuan zperusahaan. zBaik zdan ztidaknya zkaryawan zdalam zmelaksanakan ztugasnya 

zbergantung zpada zpemimpinnya. 

 

Selain zkeluhan zdari zgaya zkepemimpinan, zhal zlain zyang zdikeluhkan zkaryawan zyakni zmasalah zdari 

zmotivasi zkerja zyang zditerima zkaryawan zdi zHotel zAdiwana zBisma zUbud, zyakni zberkurangnya ztunjangan 

zhari zraya zyang zditerima zoleh zkaryawan. zFaktor zini zpula zdapat zmengurangi zsemangat zkerja zkaryawan 

zdalam zmelayani zpelanggan, zmeskipun zkaryawan zmenyadari zbahwa zsituasi zsaat zini zsedang ztidak zstabil 

znamun zhal ztersebut zdapat zmempengaruhi zsemangat zkaryawan zuntuk zbekerja. zDengan zdemikian zbisa 

zdikatakan zbahwa zsemakin ztinggi zmotivasi zyang zada zdidalam zdiri zkaryawan zmaka zkinerja zkaryawan 

zterhadap zperusahaan zakan zsemakin ztinggi. zMotivasi zdapat zditimbulkan, zdikembangkan zdan zdiperkuat 

zoleh zfaktor-faktor zlain. zSemakin zkuat zmotivasi zseseorang, zsemakin zkuat zpula zusahanya zuntuk 

zmencapai ztujuan zserta zdapat zmemberikan zpelayanan zterbaik zterhadap zpelanggan.  

z 

Penelitian zini zdilatar belakangi zoleh zresearch zpada zpenelitian zterdahulu, zberdasarkan zpenelitian zyang 

zdilakukan zoleh zHamidi (2020) zyaitu ztentang z“Pengaruh zGaya zKepemimpinan zdan zMotivasi zKerja 

zTerhadap zKinerja zKaryawan zdi zHotel zLiberta zSeminyak”, zmemperoleh zkesimpulan zbahwa zgaya 

zkepemimpinan zdan zmotivasi zkerja zdapat zmeningkatkan zkinerja zkaryawan. zSelanjutnya zpenelitian zyang 

zdilakukan zoleh Wong (2016), zdengan zjudul z“Pengaruh zGaya zKepemimpinan zdan zMotivasi zKerja 

zTerhadap zKinerja zKaryawan zdi zLove zFashion zHotel zby zFashion zTV”. zMenyatakan zbahwa zberdasarkan 

zhasil zanalisis zdata, zdapat zdisimpulkan zbahwa zvariabel zgaya zkepemimpinan zdan zmotivasi zmemiliki 

zpengaruh zbaik zsecara zsimultan zmaupun zparsial zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zLove zFashion zHotel zby 

zFashion zTV.  

z 
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Perbedaan zpenelitian zini zdengan zyang zsebelumnya zyaitu zdari zvariabel periode zpengamatan, zselain zitu 

zjuga zyang zmenjadi zpembeda zpenelitian zini zdari zsegi zobjek/tempat zpenelitian zserta zjumlah zresponden. 

Berdasarkan penjelasan diatas serta permasalahan yang ada, peneliti tertarik untuk meneliti mengenai 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan Di Hotel Adiwana 

Bisma Ubud”. Sehingga berdsarkan hal tersebut penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

gaya kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di Adiwana Bisma Hotel Ubud. 

 

2. Landasan teoritis 
Gaya kepemimpinan merupakan faktor krusial dalam mempengaruhi kinerja karyawan. Penelitian oleh 

Margono et al. (2024) menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan, dengan nilai signifikansi 0,001 dan t-hitung sebesar 3,569, yang lebih besar dari t-

tabel 2,02619. Hal ini mengindikasikan bahwa pemimpin yang efektif dapat meningkatkan kinerja 

karyawan secara signifikan (Hamidi, 2020). 

 

Motivasi kerja juga berperan penting dalam meningkatkan kinerja karyawan. Dalam studi yang sama 

oleh Margono et al. (2024), motivasi kerja menunjukkan pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

dengan nilai probabilitas 0,006, yang lebih kecil dari 0,05. Ini menunjukkan bahwa karyawan yang 

termotivasi cenderung memiliki kinerja yang lebih baik (Dalimunthe, 2018). 

 

Secara simultan, gaya kepemimpinan dan motivasi kerja bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Penelitian oleh Hidayati et al. (2024) melalui tinjauan literatur sistematis menyimpulkan 

bahwa kedua faktor ini memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan. Mereka 

merekomendasikan perusahaan untuk mengembangkan gaya kepemimpinan yang adaptif dan 

meningkatkan program motivasi kerja untuk mencapai kinerja karyawan yang optimal (Prabowo, 

2019). 

 

3. Metode penelitian 
Data zyang zdigunakan zdalam zpenelitian zini zadalah zdata zkuantitatif. zData zKuantitatif zadalah zdata zyang 

zberbentuk zangka zatau zdata zkualitatif zyang zdiangkakan z(Sugiyono, 2018). zAnalisis zregresi zlinear 

zberganda zdi zgunakan zuntuk zmengetahui zseberapa zbesar zpengaruh zvariabel zbebas zyaitu z: zGaya 

zKepemimpinan z(X1), zMotivasi zKerja z(X2) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y). z zPenelitian zini zdilakukan zdi 

zHotel zAdiwana zBisma zUbud. Pengambilan data dilakukan dengan angket dan wawancara. Pengujian 

hipotesis dilakukan dengan SPSS dengan melakukan uji T dan ujiF, melalui uji parametrik. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 
3.1 Uji Validitas 

Menurut Saputri and Larasati (2023)zuji zvaliditas zdilakukan zuntuk zmengetahui zapakah zalat zukur zyang 

ztelah zdisusun zdapat zdigunakan zuntuk zmengukur zapa zyang zhendak zdiukur zsecara ztepat. zBatas zminimum 

zdianggap zpenuh zmemenuhi zsyarat zvaliditas zapabila zr z= z0,3. zJadi zuntuk zmemenuhi zsyarat zvaliditas, 

zmaka zsetiap zbutir zpertanyaan zatau zpernyataan zdalam zpenelitian zharus zmemiliki zkoefisien zkorelasi z>0,3.  

Berdasarkan zhasil zuji zmenunjukkan zbahwa zsetiap zitem zpertanyaan zdari zmasing-masing zvariabel zgaya 

zkepemimpinan, zmotivasi zdan zkinerja zkaryawan zmemiliki znilai zpearson zcorrelation zlebih zbesar zdaripada 

z0,30 zsehingga zpertanyaan zkuesioner zyang zdigunakan zsudah zvalid. 

 

3.2 Uji Reliabilitas 

Menurut zGhozali (2016) zmenyatakan zbahwa zreliabilitas zadalah zalat zuntuk zmengukur zsuatu zkuesioner 

zyang zmerupakan zindikator zdari zvariabel zatau zkonstruk. zSuatu zkuesioner zdikatakan zreliabel zatau zhandal 

zjika zjawaban zseseorang zterhadap zpernyataan zadalah zkonsisten zatau zstabil zdari zwaktu zke zwaktu. 

zVariabel zdikatakan zreliabel zjika znilai zCronbach zAlpha z>0,6. Z 

 

Berdasarkan zhasil zuji zmenunjukkan znilai zCronbach’s zAlpha zvariabel zgaya zkepemimpinan, zmotivasi 

zkerja zdan zkinerja zkaryawan zlebih zbesar zdari z0,6. zHal ztersebut zmenunjukkan zbahwa zsemua zinstrumen 

zreliabel zsehingga zdapat zdigunakan zuntuk zmelakukan zpenelitian. 
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3.3 Uji Normalitas 

Tabel 1. Uji Normalitas 

One-Sample zKolmogorov-Smirnov zTest 

 

Unstandardized 

zResidual 

N 30 

Normal zParametersa,b Mean .0000000 

Std. zDeviation 2.48737940 

Most zExtreme zDifferences Absolute .115 

Positive .115 

Negative -.111 

Test zStatistic .115 

Asymp. zSig. z(2-tailed) .200c,d 

a. zTest zdistribution zis zNormal. 

b. zCalculated zfrom zdata. 

c. zLilliefors zSignificance zCorrection. 

d. zThis zis za zlower zbound zof zthe ztrue zsignificance. 

Sumber: Data diolah SPSS (2024) 

 

Berdasarkan zuji znormalitas zdengan zmenggunakan zone-sample zkolmogorov-smirnov ztest zyang 

zditampilkan zpada ztabel ztersebut zmenunjukkan zbahwa zbesarnya znilai zkolmogorov-smirnov zsebesar 

z0,200 ztersebut zlebih zbesar zdari zsebesar z0,05 zmaka zmengindikasikan zbahwa zdata zyang zdigunakan zpada 

zpenelitian zini zterdistribusi znormal, zsehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zmodel zmemenuhi zasumsi 

znormalitas. 

 

3.4 Uji Reliabilitas 

Tabel 2 Uji Reliabitias 

z z z z z z z z zCoefficientsa 

Model Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients 

t Sig. Collinearity 

zStatistics 

B Std. 

zError 

Beta Tolera

nce 

VIF 

1 

(Constant) 4.335 2.533  1.711 .098   

Gaya zkepemimpinan .386 .160 .422 2.411 .023 .420 2.379 

Motivasi zkerja .254 .102 .438 2.499 .019 .420 2.379 

a. zDependent zVariable: zKinerja zkaryawan 

Sumber: Data diolah SPSS (2024) 

 

Berdasarkan zTabel 2, ztersebut zditunjukkan zbahwa zvariabel zbebas zyang zmemiliki znilai ztolerance zlebih 

zdari z0,10 zdan zjuga zvariabel zbebas zyang zmemiliki znilai zVIF zkurang zdari z10. zMaka zdari zpada zitu zmodel 

zregresi zbebas zdari zgejala zmultikolinieritas. 
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3.5 Uji Heteroskedastisitas 

Tabel 3. Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients 

T Sig. 

B Std. zError Beta 

1 

(Constant) 3.625 1.476  2.456 .021 

Gaya zkepemimpinan .081 .093 .246 .873 .390 

Motivasi zkerja -.095 .059 -.453 -1.603 .120 

a. zDependent zVariable: zAbsolute_Residual 

Sumber: Data diolah SPSS (2024) 

 

Berdasarkan zhasil pengujian, zditunjukkan zbahwa zmasing-masing zmodel zmemiliki znilai zsignifikansi 

zlebih zbesar zdari z0,05. zHal zini zmenunjukkan zbahwa zvariabel zbebas zyang zdigunakan zpada zpenelitian zini 

ztidak zberpengaruh zsecara zsignifikan zterhadap zvariabel zterikatnya zyaitu zabsolute zerror, zmaka zdari zitu, 

zpenelitian zini zbebas zdari zgejala zheteroskedastisitas. 
 

3.6 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Model 

Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients T Sig. 

B Std. zError Beta 

1 

(Constant) 4.335 2.533  1.711 .098 

Gaya zkepemimpinan .386 .160 .422 2.411 .023 

Motivasi zkerja .254 .102 .438 2.499 .019 

 

Berdasarkan ztabel ztersebut zdiperoleh zmodel zpersamaan zregresi zberganda zadalah zsebagai zberikut: 

 

Y z= za z+ zb1X1 z+ zb2X2 z+ ze 

Y z= z4,335 z+ z0,386X1 z+ z0,254X2 z+ ze 

 

Berikut zdapat zdijelaskan zhasil zpersamaan zregresi zdiatas: 

1. Nilai zNilai zconstant z4,335 zmenunjukan zapabila zgaya zkepemimpinan zdan zmotivasi zkerja zbernilai 

zsama zdengan z0 z(nol) zmaka zkinerja zkaryawan zakan zsebesar z4,335. 

2. Nilai zkoefisien zregresi zvariabel zgaya zkepemimpinan zyang zbernilai zpositif zsebesar z0,386 zmaka 

zartinya zapabila znilai zgaya zkepemimpinan zmeningkat zsebesar zsatu zsatuan zmaka zkinerja zkaryawan 

zakan zmengalami zpeningkatan zsebesar z0,386, zsehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zgaya 

zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zterhadap zkinerja zkaryawan. 

3. Nilai zkoefisien zregresi zvariabel zmotivasi zkerja zyang zbernilai zpositif zsebesar z0,254 zmaka zartinya 

zapabila znilai zmotivasi zkerja zmeningkat zsebesar zsatu zsatuan zmaka zkinerja zakan zmengalami 

zpeningkatan zsebesar z0,254, zsehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zmotivasi zkerja zberpengaruh 

zpositif zterhadap zkinerja. 

 
3.7 Hasil Uji t 

Model Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients 

T Sig. 

B Std. zError Beta 

1 

(Constant) 4.335 2.533  1.711 .098 

Gaya 

zkepemimpinan 

.386 .160 .422 2.411 .023 

Motivasi zkerja .254 .102 .438 2.499 .019 
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Pengaruh zgaya zkepemimpinan z(X1) zterhadap zkinerja zkaryawan z(Y) zSetelah zdiuji zsecara zparsial zdengan 

zmenggunakan zuji zt, zdiperoleh znilai zt zhitung zsebesar z2,411 zdan znilai zsig zsebesar z0,023. zNilai zt zhitung zini 

zlebih zbesar zdari znilai zt ztabel zsebesar z2,051 zdan znilai zsig zlebih zkecil zdari z0,05, zhal zini zberarti zbahwa zgaya 

zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan, zsehingga zH0 zditolak 

zdan zH1 zditerima. 

 

Pengaruh zmotivasi zkerja z(X2) zterhadap zkinerja zkaryawan z(Y) zsetelah zdiuji zsecara zparsial zdengan 

zmenggunakan zuji zt, zdiperoleh znilai zt zhitung zsebesar z2,499 zdan znilai zsig zsebesar z0,019. zNilai zt zhitung zini 

zlebih zbesar zdari znilai zt ztabel zsebesar z2,051 zdan znilai zsig zlebih zkecil zdari z0,05, zhal zini zberarti zbahwa 

zmotivasi zkerja zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan, zsehingga zHo zditolak zdan 

zH2 zditerima. 
 

3.8 Hasil Uji F 

ANOVAa 

Model 
Sum zof 

zSquares 
Df Mean zSquare F Sig. 

1 

Regression 335.542 2 167.771 25.246 .000b 

Residual 179.425 27 6.645   

Total 514.967 29    

a. zDependent zVariable: zKinerja zkaryawan 

b. zPredictors: z(Constant), zMotivasi zKerja, zGaya zkepemimpinan 

 

Pengaruh zgaya zkepemimpinan z(X1) zdan zmotivasi zkerja z(X2) zterhadap zkinerja zkaryawan z(Y) zsetelah 

zdiuji zsecara zsimultan zdengan zmenggunakan zuji zF, zdiperoleh znilai zf zhitung zsebesar z25,246 zdan znilai zsig 

zsebesar z0,000. zNilai zt zhitung zini zlebih zbesar zdari znilai zF ztabel zsebesar z3,35 zdan znilai zsig zlebih zkecil zdari 

z0,05, zhal zini zberarti zbahwa zgaya zkepemimpinan zdan zmotivasi zkeja zberpengaruh zsignifikan zterhadap 

zkinerja zkaryawan, zsehingga zH0 zditolak zdan zH3 zditerima. 
 

3.9 Uji Reliabilitas 

Model zSummaryb 

Model R R zSquare Adjusted zR zSquare Std. zError zof zthe zEstimate 

1 .807a .652 .626 2.578 

 

Berdasarkan ztabel zdi zatas zkoefisien zdeterminasi zyang zditunjukkan zdari znilai zR zSquare zsebesar z0,652. 

zhal zini zberarti z65,2% zvariasi zvariabel zkinerja zkaryawan zdapat zdijelaskan zoleh zvariasi zdari zgaya 

zkepemimpinan zdan zmotivasi zkerja zdan zsisanya zsebesar z(100% z- z65,2%) z= z34,8 zpersen zdipengaruhi zoleh 

zvariabel zlain zyang ztidak zditeliti zpada zpenelitian zini. 
 
Berdasarkan hasil analisis koefisien determinasi, diperoleh nilai R Square sebesar 0,652. Nilai ini 

menunjukkan bahwa 65,2% variasi dalam kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh gaya kepemimpinan 

dan motivasi kerja. Artinya, kedua variabel independen tersebut memiliki kontribusi yang cukup besar 

dalam memengaruhi kinerja karyawan di lingkungan yang diteliti. Hal ini sejalan dengan teori dan 

temuan sebelumnya yang menyatakan bahwa kepemimpinan yang efektif serta tingkat motivasi kerja 

yang tinggi dapat meningkatkan produktivitas dan kinerja individu dalam organisasi. 

 

Sementara itu, terdapat 34,8% variasi kinerja karyawan yang dipengaruhi oleh faktor lain di luar 

variabel gaya kepemimpinan dan motivasi kerja. Faktor-faktor tersebut bisa meliputi aspek lingkungan 

kerja, budaya organisasi, kompetensi individu, sistem penghargaan, atau bahkan kondisi eksternal 

seperti tekanan ekonomi. Oleh karena itu, untuk mendapatkan pemahaman yang lebih komprehensif 
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mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kinerja karyawan, disarankan agar penelitian selanjutnya 

mempertimbangkan variabel-variabel lain tersebut. 

 

Berdasarkan zhasil zpenelitian zdiperoleh znilai zkoefisien zregresi zvariabel zgaya zkepemimpinan zbernilai 

zpositif zsebesar z0,386 zmaka zartinya zapabila znilai zgaya zkepemimpinan zmengalami zpeningkatan zsebesar 

zsatu zsatuan zmaka zkinerja zkaryawan zmengalami zpeningkatan zsebesar z0,386. zSetelah zdiuji zdengan 

zmenggunakan zuji zt, zdiperoleh znilai zt zhitung zsebesar z2,411 z> zt ztabel z2,051 zdan znilai zsignifikansi zsebesar 

z0,023 z< z0,05. zSehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zgaya zkepemimpinan zmemiliki zpengaruh zpositif zdan 

zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zHotel zAdiwana zBisma zUbud, zsehingga zH0 zditolak zdan zH1 

zditerima. zBerdasarkan zhasil zpenelitian zdiperoleh znilai zkoefisien zregresi zvariabel zmotivasi zkerja zbernilai 

zpositif zsebesar z0,254 zmaka zartinya zapabila znilai zmotivasi zkerja zmengalami zpeningkatan zsebesar zsatu 

zsatuan zmaka zkinerja zkaryawan zakan zmengalami zpeningkatan zsebesar z0,254. zSetelah zdiuji 

zmenggunakan zuji zt, zdiperoleh znilai zt zhitung zsebesar z2,499 z> zt ztabel zsebesar z2,051 zdan zsignifikansi 

zsebesar z0,019 z< z0,05. zMaka zdapat zdisimpulkan zbahwa zmotivasi zkerja zmemiliki zpengaruh zpositif zdan 

zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zHotel zAdiwana zBisma zUbud, zsehingga zH0 zditolak zdan zH2 

zditerima. zBerdasarkan hasil uji f diperoleh nilai f hitung sebesar 25,246 > f tabel 3,35 dan nilai 

signifikansi sebesar 0,000 < 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan dan 

motivasi kerja berpengaruh signifikan secara terhadap kinerja karyawan di Hotel Adiwana Bisma 

Ubud, sehingga Ho ditolak dan H3 diterima. 

 

Koefisien regresi untuk variabel gaya kepemimpinan sebesar 0,386, yang berarti bahwa setiap 

peningkatan satu satuan pada gaya kepemimpinan akan meningkatkan kinerja karyawan sebesar 0,386 

satuan. Uji t menunjukkan nilai t hitung sebesar 2,411, yang lebih besar dari t tabel sebesar 2,051, serta 

nilai signifikansi sebesar 0,023 < 0,05. Artinya, gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Dengan demikian, H0 ditolak dan H1 diterima. Hal ini 

menunjukkan bahwa penerapan gaya kepemimpinan yang baik oleh atasan mampu memotivasi dan 

meningkatkan performa karyawan. 

 

Koefisien regresi untuk motivasi kerja sebesar 0,254, menunjukkan bahwa peningkatan motivasi kerja 

sebesar satu satuan akan meningkatkan kinerja karyawan sebesar 0,254 satuan. Nilai t hitung sebesar 

2,499 juga lebih besar dari t tabel 2,051, dengan signifikansi 0,019 < 0,05. Maka dapat disimpulkan 

bahwa motivasi kerja juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Dengan 

demikian, H0 ditolak dan H2 diterima. Temuan ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi motivasi 

kerja yang dimiliki karyawan, semakin tinggi pula produktivitas dan kualitas kerja mereka. 

 

Uji simultan (uji F) menunjukkan nilai F hitung sebesar 25,246, lebih besar dari F tabel sebesar 3,35, 

dengan signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini membuktikan bahwa secara simultan, gaya kepemimpinan 

dan motivasi kerja secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Dengan 

demikian, H0 ditolak dan H3 diterima. Temuan ini memperkuat bahwa baik gaya kepemimpinan yang 

diterapkan oleh manajemen maupun motivasi internal karyawan merupakan dua faktor penting dalam 

menciptakan kinerja kerja yang optimal di lingkungan kerja hotel. 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka diperoleh hasil penelitian sebagai berikut. Gaya 

zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zHotel zAdiwana zBisma 

zUbud. zDimana zhal zini zberarti zjika zgaya zkepemimpinan zdapat zditingkatkan zmaka zkinerja zkaryawan zjuga 

zakan zmeningkat. zMotivasi zkerja zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zHotel 

zAdiwana zBisma zUbud. zDimana zhal zini zberarti zjika zmotivasi zkerja zdapat zditingkatkan zmaka zkinerja 

zkaryawan zjuga zakan zmeningkat. Gaya kepemimpinan dan motivasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan di Hotel Adiwana Bisma Ubud. Dimana hal ini berarti jika gaya 

kepemimpinan dan motivasi kerja dapat ditingkatkan maka kinerja karyawan juga akan meningkat. 

 

Limitasi dan Studi Lanjutan 

Penelitian ini memiliki keterbatasan pada ruang lingkup yang hanya difokuskan pada satu hotel di 

wilayah Ubud, sehingga hasilnya belum tentu dapat digeneralisasikan ke industri perhotelan secara luas. 
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Selain itu, variabel yang diteliti hanya terbatas pada gaya kepemimpinan dan motivasi kerja. Studi 

selanjutnya diharapkan dapat melibatkan lebih banyak objek penelitian di berbagai lokasi dan 

mempertimbangkan variabel lain seperti budaya organisasi, kepuasan kerja, dan lingkungan kerja untuk 

memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif. 
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